eMill

Service Provider Edition

Dédiée aux prestataires de service spécialisés dans I'Internet et le marketing, I'édition
Service Provider d’eMill est une solution clé en main permettant de mettre en place une
plateforme en lighe en mode locatif (ASP) pour la gestion de campagnes de
communication professionnelles par email, fax et SMS.

L'édition Service Provider inclut I'ensemble des fonctionnalités disponibles dans les versions Entreprises
d’eMill!. Celles-ci sont complétées par des modules congus pour les prestataires de service :

La gestion des clients?

Ce module permet une gestion rigoureuse, sécurisée et précise des comptes clients. Chaque fois qu’un nouveau client
souhaite accéder a votre plateforme, vous créez un utilisateur ou un groupe d’utilisateurs en lui associant un nom et
un mot de passe. Vous l'ajoutez ensuite a un compte client a partir d’eMill et
définissez ses droits d’accés (visualiser/modifier les campagnes, démarrer/
arréter l'expéditeur, visualiser les statistiques... ). Il ne vous reste plus qu’a
lui faire parvenir I'adresse web de la plateforme ainsi que ses identifiants.

La définition de limitations

Afin de limiter I'accés a certaines fonctionnalités a certains clients, vous avez
la possibilité de définir les canaux de diffusion mis a disposition (email, fax
et/ou SMS), d’‘activer ou non le tracking des campagnes, de gérer la
réception de messages, de limiter le nombre de messages par campagne ou
leur taille, de réguler le nombre de messages envoyés par minute ou encore
de fixer un nombre maximum de campagnes par utilisateur ou groupe
d’utilisateurs.

Le module de comptabilité

Controlez, au jour le jour, l'activité des différents utilisateurs : nombre
d’emails, de fax et de SMS envoyés, nombre de messages recus, nombre de
messages générés et trafic entrant/sortant.

La gestion de crédits

Afin de faciliter la facturation de vos clients, ce module permet de définir
une valeur en crédits pour différentes variables : Emails/Fax/SMS envoyés,
messages regus, messages générés et trafic entrant/sortant. Ensuite, le
rapport de comptabilité donne un compte rendu quotidien sur le nombre de
crédits consommés par compte.

La marque blanche

La plateforme d’emailing eMill fait partie intégrante de votre offre. Vous |I'adaptez librement a la charte graphique de
votre entreprise (logo, slogan, couleurs) et supprimez toute référence a la marque eMill.

Vous souhaitez en savoir plus sur cette version, visualiser un diaporama, effectuer une demande de devis,
contacter notre service commercial ? Rendez-vous sur notre site Internet, http://www.emill.net.

1. Selon la formule choisie, vous pouvez disposer de I’édition Service Provider avec I'email, le fax et/ou le SMS.
2. L'édition eMill Service Provider est livrée avec 20 licences utilisateurs.



